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Orgao: Ministério da Economia/Fundagao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

INSTRUGAO NORMATIVA N° 2, DE 17 DE ABRIL DE 2020

Estabelece procedimentos para disponibilizacao de dados de
empresas de telecomunicacdes prestadoras de servigo
telefénico fixo ou movel ao Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica - IBGE, para fins de suporte a producao de estatistica
oficial durante a situacao de emergéncia de saude publica de
importancia internacional decorrente do coronavirus (covid-19).

A PRESIDENTE DA FUNDACAO INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, no uso
das atribuicdes que lhe confere o Art. 24 do Estatuto aprovado pelo Decreto n° 4.740, de 13 de junho de
2003, e tendo em vista o disposto na Medida Provisoria N° 954, de 17 de abri de 2020, resolve:

Objeto e ambito de aplicagao

Art. 1° Esta Instrucao Normativa estabelece procedimentos para disponibilizacao de dados por
empresas de telecomunicagoes prestadoras do Servigco Telefonico Fixo Comutado - STFC e do Servico
Movel Pessoal - SMP a Fundacgao Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, para fins de suporte a
producao estatistica oficial durante a situacao de emergéncia de saude publica de importancia
internacional decorrente do coronavirus (Covid-19).

§1° Os dados objeto desta Instrucao Normativa consistem na relacao dos nomes, numeros de
telefone e enderegos dos consumidores de servigcos de telefonia fixa comutada ou mével pessoal, pessoas
fisicas e juridicas.

§2° Nos casos de servicos de telefonia moével pré pagos, admite-se a eventual auséncia dos
dados relativos a endereco.

Da transmissao dos dados

Art. 2° Os dados de que trata o artigo 1° deverao ser disponibilizados no formato e nos veiculos
de compartilhamento escolhidos pelas empresas de telecomunicacoes prestadoras de STFC ou SMP,
condicionado a anuéncia do IBGE.

§1° Para a transmissao dos dados referidos no caput, dar-se-a preferéncia a formatos e a
veiculos ja existentes e que preservem a configuragao atual de armazenamento dos dados, apresentando-
se como alternativas, dentre outras, a utilizacao do Drive do IBGE para envio das bases de dados, o
recebimento presencial dos dados em formato digital ou, ainda, a utilizagdo de sistema na nuvem
acordado entre as partes.

§2° Em caso de constatacao de inconsisténcia, ineficacia ou inoperancia do formato dos dados
ou do veiculo de transmissao adotado pela empresa, o IBGE devera se manifestar em ate 2 (dois) dias apos
a data do recebimento da base de dados, solicitando a empresa a retransmissao em formato ou veiculo
alternativo.

§3° O eventual pedido de que trata o paragrafo anterior nao enseja a contagem de novo prazo
para envio dos dados.

Da responsabilidade técnica

Art. 3° A Diretoria de Informatica do IBGE respondera tecnicamente pela operacionalizagao da
transmissao dos dados e atuara como ponto focal do instituto para tratativas técnicas junto as empresas
de telecomunicacgoes prestadoras de servico telefénico fixo ou movel.

Disposicoes finais



Art. 5° Esta Instrucao Normativa vigorara enquanto perdurar o estado de emergéncia de saude
publica de importancia internacional decorrente do coronavirus (Covid-19).

Art. 6° Esta Instrucao Normativa entra em vigor na data de sua publicagao.

SUSANA CORDEIRO GUERRA

Este conteudo nao substitui o publicado na versao certificada.



