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CONTRATAGAO DE PESSOAS COM DEFICIENCIA. SETOR DE APOIO AO
TRANSPORTE AEREO. CUMPRIMENTO DA COTA QUE PODE COLOCAR EM
RISCO A SEGURANGA DO TRANSPORTE AEREO. POSSIBILIDADE DE
APLICACAO SUBSIDIARIA DO DISPOSTO NO ART. 66 DO DECRETO N° 9.579
/2018, COM A REDAGAO DADA PELO DECRETO N° 11.479/2023.

O cumprimento das cotas previstas no art. 93 da Lei n®8.213/1991, por fazer parte de um
contexto que garante a cidadania inclusiva as pessoas com deficiéncia, ndo pode ser
relativizado, inclusive pela via da negociagdo coletiva.

Todavia, em hipbteses excepcionais analisadas restritivamente, essa contratacdo pode
inviabilizar a atividade empresarial, o que se verifica em algumas atividades de apoio ao
transporte aéreo previstos em normativos especificos.

Se de um lado os candidatos com deficiéncia tém direito ao cumprimento da cota, por
outro lado as empresas de prestagdo de servigos de apoio ao transporte aéreo encontram
vedagOes previstas em normativos da ANAC relacionados a seguranca aérea.

Assim, langando mé&o dos principios da razoabilidade e proporcionaidade, devera a
reclamada cumprir a cota por intermédio de terceiros, conforme previsto
subsidiariamente art. 66 do decreto n°® 9.579/2018, com a redacéo dada pelo decreto n°
11.479/2023, 14 implementando todas as medidas para adaptacdo do ambiente de
trabalho a esses empregados.

Vistos etc...

Inconformadas com ar. sentenca (fls. 3697/3713), complementada pelar.
decisdo de embargos de declaragéo (fls. 3759/3761), que julgou procedentes em parte os pedidos,

recorrem as partes.

A reclamada (fls. 3773/3794) abordando os temas a seguir: cerceamento

de defesa, contratagdo de pessoas com deficiéncia, danos morais coletivos e acdo anulatoria.
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O Ministério Publico do Trabaho, de forma adesiva (fls. 4239/4275),

mencionando os seguintes tépicos. programa de capacitacdo profissional e dano moral coletivo.

O Ministério Publico do Trabalho e a reclamada apresentaram
contrarrazdes (fls. 4195/4238 e fls. 4280/4291, respectivamente).

E o relatorio.

VOTO

1.- Conheco dos recursos, por atendidos os pressupostos legais.

2.- ConsideracOesiniciais

Tendo em vista as ateracBes promovidas pela Lei n° 13.467/2017,
esclareco que as regras processuais serdo aplicaveis segundo o momento em gue praticado o ato (“tempus

regit actum™") e de acordo com o principio do isolamento dos atos processuais.

No entanto, em relagéo as normas processuais de natureza hibrida, como é
0 caso da justica gratuita e dos honorérios de sucumbéncia, por exemplo, as modificacdes serdo
aplicaveis somente aos processos ajuizados apos a vigéncia da citada lei (11/11/2017). Tudo em
homenagem a seguranca juridica e a vedacéo da decisdo surpresa (art. 10 do CPC/15), nos termos da
Instrugdo Normativa n® 41/2018 do C. TST.

No presente caso, a reclamacdo trabalhista foi proposta pelo Ministério
Pablico do trabalho em 4/9/2018.

Eventuais divergéncias envolvendo a aplicacdo do direito material no

tempo serdo apreciadas dentro de cada topico, se for o caso.

3.- Recurso dareclamada
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3.1.- Nulidade dar. sentenca - Cerceamento de defesa

A reclamada requer a nulidade da r. sentenga, afirmando que teve

cerceado o seu direito de defesa pelo fato de ndo ter sido permitida a produc&o de prova pericial.
Sem razéo.

N&o h& que se falar em cerceamento de defesa pelo indeferimento de
producéo de prova pericial, pois o douto Juizo de 1° grau ja possuia elementos suficientes para o
julgamento da quest&o das cotas para contratacdo de pessoas com deficiéncia (vide arts. 370 e 371, do

CPC), como se vera na andlise do topico seguinte.

Ademais, € irrelevante se alguns setores da reclamada ndo poderiam ser
ocupados por PCDs, pois 0 que se discute € se a reclamada preencheu os percentuais previstos na
legislacéo.

Rejeito.

3.2.- Cotas para contratacéo de pessoas com deficiéncia

Insurge-se a reclamada contra a r. sentenca, requerendo a improcedéncia
da acdo civil publica promovida pelo Ministério Pudblico do Trabalho. Entende que ndo deveria ser
condenada pelo fato de n&o ter preenchido as vagas de pessoas com deficiéncias, alegando que ndo houve

0 preenchimento das condi¢les necessarias para o exercicio de fungdes no ambito aeroportuario.

A origem assim decidiu:

"O artigo 93 da Lei 8.213/91 ingtitui cotas de contratacdo obrigatéria de pessoas
reabilitadas ou portadoras de deficiéncia pelas empresas com 100 empregados ou mais.
As cotas variam de 2 a 5% do nimero de empregados, sendo que o percentual aumenta
conforme aumenta a faixa de nimero de empregados. Para fins das cotas, considera-se
pessoa portadora de deficiéncia a que possui limitacdo ou incapacidade para o
desempenho de atividade e se enquadra nas categorias deficiéncia fisica, auditiva, visual
emental, nos termos do artigo 5°, 819, |, do Decreto 5296/2004.

Ja as pessoas reabilitadas sdo as que se submeteram a programas oficiais de
recuperagio da atividade laboral, perdida em decorréncia de infortdnio. E necessario
comprovar tal condi¢cdo por documentos publicos oficiais, expedidos pelo Instituto
Nacional do Seguro Social ou 6rgéos que exergam funcdo por ele delegada.

O artigo 93 referido determina a incidéncia do percentual sobre os cargos da empresa,
nao fazendo diferenciacdo comrelagéo a fungéo.

Evidente que, se assim o fizesse, daria azo a celeumas desnecessarias, discussoes de
mérito quanto a capacidade dos PCDs para a fungdo, como ocorre na presente
demanda, quando a finalidade da norma é criar regra objetiva, de inclusio social.
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N&o é a toa que na Constituicdo Federal, no artigo 170, é garantido a todos a livre
iniciativa, a valorizagédo do trabalho, mas atribuida & propriedade uma funcdo social e
tendo por principio a redugdo das desigualdades regionais e sociais.

Ainda, o artigo 7°, XXXI, da CF, veda qualquer discriminacdo no tocante a salario e
critério de admissao do trabalhador portador de deficiéncia.

N&o prosperam os argumentos da reclamada para exclusdo da base de célculo da cota
dos cargos ligados & protecédo da aviagéo civil, incluidos os de agente de protecdo da
aviacdo civil e de operador especializado em raios-X, sob o0 argumento de
incompatibilidade com as limitagbes das pessoas portadoras de deficiéncia, pelos
requisitos listados na Resolucdo n° 63 da ANAC em seus artigos 28 e 30.

Referidos dispositivos da resolugéo foram revogados pelo Regulamento Brasileiro da
Aviacdo Civil (RBAC) n° 110, cujo item 110.11, passou a conferir ao médico a
prerrogativa de avaliar as condices fisicas e mentais para o desempenho das atividades.

Tampouco pode a reclamada se eximir do cumprimento de suas obrigacfes alegando
gue buscou a contratagdo de PCDs na funcao de assessor de embarque, sem éxito, em
razdo avaliacdo do médico do trabalho da empresa, Drs. Alexandre Jose do Santos e
Gabriela Marostska.

Como dito anteriormente, cabe a empresa envidar os esforgos necessarios a contratacao
dos PCDs. Nesse sentido a decisdo da 72 Turma do TST de Redatoria da Ministra
Delaide Miranda Arantes:

I - AGRAVO EM AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA. O
recorrente demonstrou possivel violagdo do art. 93 da Lei 8.213/91. Agravo provido. Il -
AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA. ACAO CIVIL PUBLICA.
PREENCHIMENTO DAS VAGAS PARA DEFICIENTES FiSICOS HABILITADOS E/OU
REABILITADOS DO INSS. NAO CUMPRIMENTO DA COTA LEGAL DO ART. 93 DA
LEI 8.213/91. Demonstrada possivel violacdo do art. 93 da Lei 8.213/91, impde-se o
provimento do agravo de instrumento para processamento do recurso de revista. Agravo
de instrumento provido. 11l - RECURSO DE REVISTA. ACAO CIVIL PUBLICA.
PREENCHIMENTO DAS VAGAS PARA DEFICIENTES FiSICOS HABILITADOS E/OU
REABILITADOS DO INSS. NAO CUMPRIMENTO DA COTA LEGAL DO ART. 93 DA
LEI 8.213/91. 1.1. Nos termos do art. 93 da Lei 8.213/91, as empresas que possuem mais
de cem empregados tém obrigatoriedade de reservar de 2% a 5% dos seus cargos para
os beneficidrios reabilitados pelo INSS ou pessoas portadoras de deficiéncia,
habilitadas, de acordo com a quantidade de empregados que tem no seu quadro. Diante
disso, é 6nus da empresa compor a referida exigéncia legal. 1.2. No caso concreto, €
inconteste que a reclamada néo atendeu ao preceito do art. 93 da Lei 8.213/91, ao nao
preencher o percentual minimo de reserva legal, ndo obstante tenha diligenciado, sem
sucesso, na busca por candidatos para preenchimento das vagas para deficientes fisicos
habilitados e/ou reabilitados do INSS. 1.3. Assim, cumpre a ré a obrigagédo de ocupar
vagas suficientes para o cumprimento da obrigacao instituida no art. 93 da Lei n.° 8.213
/91, ndo servindo de justificativa a falta de candidatos portadores de deficiéncia para
preenchimento das vagas. Recurso de revista conhecido e provido. (RR - 658200-
89.2009.5.09.0670, Redatora Ministra: Delaide Miranda Arantes, Data de Julgamento:
18/12/2013, 72 Turma, Data de Publica¢do: DEJT 07/03/2014).

Pelo ja exposto, por se tratar de questdo objetiva a ser cumprida pela empresa, é
desnecesséria a realizagdo de pericia técnica para analise da possibilidade de
empregados portadores de necessidades especiais e reabilitados exercerem as fungdes
de agente de protecdo e de operacionais, como pretendia o reclamado. Ademais, houve
uma pericia no inquérito instaurado pelo reclamante, cujo parecer esta acostado aos
autos, ID. E123744.

Colaciona abaixo a conclusio do perito:

Desconsiderando o principio juridico de que uma Resolugdo ndo pode contrariar
dispositivo contido em Lei federal, para melhor argumentar analisei a Resolucdo n° 63
da ANAC e observei no Artigo 28 impde algumas caracteristicas fisicas minimas aos
APAC, que aponto abaixo discorrendo os motivos que me levam a concluir que o APAC
podem ser PcD:
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- 0 APAC podem ser PcD visual, inclusive com visdo monocular, desde que atendam
todos os parametros com o olho remanescente;

- 0 APAC podem ser PcD auditiva, pois normalmente ouvem uma voz de intensidade
normal, em quarto silencioso, com ambos os ouvidos, a uma distancia de 2 metros do
examinador e de costas para 0 mesmo;

- 0s APAC podem ser PcD fisica, desde ndo ocasione limitagbes fisicas que
comprometam a entrevista aos passageiros, a inspecdo de bagagens, a protecéo e a
varredura da aeronave estacionada, a protecdo da carga, o controlar acesso as areas
restritas e a patrulha movel.

Ou sgja, ndo ha norma que impega uma PcD ser um APAC.

Entretanto, a aptiddo para o trabalho deve ser avaliada caso a caso no exame
admissional.

O mesmo se aplica aos Operacionais.

Dito isso, ressalta-se que a Instrucéo Normativa n® 98/2012 do MTE em nada alterou a
obrigatoriedade de considerar a totalidade de empregados para o célculo da cota.

Desta forma, concordo com o Relatério do MTE (doc. 81.2016) e concluo que para o
cumprimento da cota de PcD a empresa deve contratar, no minimo, 5% do total de
funcionarios.

Este é o entendimento do juizo. Nestes casos, diante das inUmeras variacdes das
necessidades especiais e reducdo da capacidade laboral dos PcDs, essencial uma
analise casuistica, por profissional médico, daquele candidato, ndo sendo possivel
afastar da base de calculo determinadas funcGes. Dessa forma, evidente que a cota
prevista no artigo 93 da Lei 8213/91 deveincidir sobre o total de cargos da reclamada.

Passo a analisar o pedido de proibicdo de dispensa do trabalhador reabilitado ou
deficiente ao final do contrato por prazo determinado de mais de 90 dias e a dispensa
imotivada no contrato por prazo indeterminado, sem que haja a contratacédo de outro
trabalhador com deficiéncia ou reabilitado da Previdéncia Social, conforme redacéo
atual do artigo 93, 81°, da Lei 8213/91.

N&o se trata de garantia de emprego aquele empregado reabilitado ou deficiente
dispensado, mas apenas de vedacédo a reducdo do nimero de trabalhadores reabilitados
ou deficientes na empresa.

E possivel a dispensa de empregado deficiente ou reabilitado caso a empresa nédo tenha
atingido a cota de empregados nestas condi¢oes, constante no caput do artigo 93, da Lei
8213/91. No entanto, neste caso, a empresa sO podera dispensar um funcionario
"cotista” mediante contratacéo de outro ("cotista").

A 82 Turma do TST assim decidiu com relacéo ao assunto:

"l - AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA. PROCESSO
ELETRONICO - PORTADOR DE DEFICIENCIA. CONTRATACAO DE OUTRO
EMPREGADO NAS MESMAS CONDIC}()ES AUSENCIA DE PROVA QUANTO A
OBSERVANCIA DO PERCENTUAL MINIMO PREVISTO EM LEI. REI NTEGRA(;AO.
Constatada a violagdo do art. 93, caput, da Lei n° 8.213/91, merece provimento o
Agravo de Instrumento para determinar o processamento do Recurso de Revista.

Il - RECURSO DE REVISTA. PROCESSO ELETRONICO - PORTADOR DE
DEFICIENCIA. CONTRATACAO DE OUTRO EMPREGADO NAS MESMAS
CONDICOES. AUSENCIA DE PROVA QUANTO A OBSERVANCIA DO
PERCENTUAL MINIMO PREVISTO EM LEI. REINTEGRACAO. A regra disposta no
paragrafo primeiro do art. 93 da Lei n° 8.213/91 estd atrelada ao cumprimento do
percentual previsto no caput do referido dispositivo. Deste modo, como a Reclamada
nado se desincumbiu do énus de provar a contratacdo de trabalhadores em cumprimento
a cota legal acima aludida a reintegracdo do Reclamante € medida que se impde.
Recurso de revista conhecido e provido. (PROCESSO N° TST-RR-4919-
70.2012.5.12.0028, Min. Rel. MARCIO EURICO VITRAL AMARO, 11/06/2014).
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Consigna no v. acérddo gque se o Reclamado ndo cumpre o percentual minimo previsto
emlei, ndo ha como saber se a contratacao de outro empregado portador de deficiéncia
foi motivada pela cota legal ou pela dispensa de um trabalhador nestas mesmas
condicdes.

Neste mesmo processo, 0 TRT da 122 Regido havia decidido que o artigo 93 da Lel 8213
/91 ndo prevé vinculagdo entre o cumprimento da cota constante no caput deste
dispositivo e a dispensa do empregado portador de deficiéncia ou reabilitado, bastando
para a validade da dispensa a contratacio de outro empregado nestas condicoes.

Necessaria a interpretacdo sistematica do artigo 93 da Lei 8213/91, no sentido de que o
direito potestativo de dispensa do empregador est4 limitado & substituicdo do
empregado dispensado por outro nas mesmas condi¢des, como dispde claramente o §1°
do citado artigo 93 e ao cumprimento da cota constante no caput deste dispositivo legal.

Dessa forma, decido julgar procedentes:

- 0 pedido de item a, para determinar a reclamada a contratar, no prazo maximo de 2
anos, e manter em seu quadro de empregados, pessoas com deficiéncia habilitadas (nos
termos do art. 3° e 4° do Decreto n. 3.298/99, com redacdo dada pelo Decreto n. 5.296
/2004) ou trabalhadores reabilitados pela Previdéncia Social, em nimero suficiente
para o preenchimento da cota legal a que esta obrigada, nos termos do art. 93 da Lei n.
8.213, de 24 de julho de 1991 c/cart. 36, do Decreto n. 3.298/99, da seguinte forma, sob
pena de multa de R$ 10.000,00 (dez mil reais) multiplicada pelo nimero de vagas ndo
preenchidas a partir do transcurso do prazo abaixo mencionado:

i) 50% da sua cota de PCD: Prazo 12 meses,
ii)75% da sua cota de PCD: Prazo de 18 meses,
iii)100% da sua cota de PCD: Prazo de 24 meses,

- 0 pedido de item "c" para determinar que a reclamada promova as adequacOes
necessarias no posto de trabalho do trabalhador contratado para garantir a real
concretizacéo das leis de inclusdo social da pessoa com deficiéncia, sob pena de multa
de R$ 10.000,00 (dez mil reais) por trabalhador atingido pela conduta irregular;

- 0 pedido de item "d" para que a reclamada, enquanto ndo implementada a cota de que
trata o artigo 93 da Lei n. 8.213/1991, sob pena de multa de R$ 10.000,00 (dez mil
reais) por iteminfringido:

1) divulgue, mensalmente, as oportunidades de emprego para pessoas com deficiéncia e
reabilitadas em jornal de grande circulacéo nas localidades onde estéo situadas todas
as unidades da empresa;

2) oficie a cada 45 dias (mediante protocolo ou através de correspondéncia com aviso
de recebimento - AR) a, no minimo, 3(trés) entidades voltadas a assisténcia desse
segmento da populagdo, ao INSS, a Secretaria Municipal de Assisténcia Social e as
agéncias de recrutamento existentes nas localidades onde estdo situadas todas as
unidades da empresa, informando-os acerca do interesse em contratar pessoas com
deficiéncia ou reabilitadas pela Previdéncia Social, devendo aguardar resposta por 15
dias a partir do recebimento pelo érgao/entidade, prazo este que devera ser mencionado
no oficio;

- julgar parcialmente procedente o pedido b, determinar a reclamada a observancia do
disposto no § 1° do art. 93 da Lei n. 8.213/91 e no §1° do art. 36 do Decreto n.° 3.298
199, que estabelece que a dispensa de empregado integrante da cota legal, quando se
tratar de contrato por prazo determinado superior a 90 (noventa) dias, e a dispensa
imotivada, no contrato por prazo indeterminado, somente poderdo ocorrer apés a
contratacéo de substituto em condi¢des semel hantes, enquanto néo tiver atingido a cota
do caput do artigo 93 em comento ou se a dispensa incorrer em descumprimento da
cota, sob pena de multa de R$ 10.000,00 (dez mil reais) por empregado dispensado em
desacordo com esta determinagéo” (fls. 3701/3707).
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O citado art. 93 da Lei n° 8.213/1991 visa garantir que um percentual
minimo das vagas de empregos seja preenchido por empregados reabilitados ou com deficiéncia, com o
fim de promover a integracdo ao mercado de trabalho e evitar qualquer discriminacdo no tocante a
critérios de admissdo do trabalhador portador de deficiéncia, com vistas a consecucdo dos objetivos
constitucionais estabelecidos nos arts. 7°, XXXI e 203 da CF.

Além disso, o proprio artigo 93, em seu 82°, prevé que incumbe ao MTE:

"(...) estabelecer a sistemética de fiscalizagdo, bem como gerar dados e estatisticas
sobre o total de empregados e as vagas preenchidas por pessoas com deficiéncia e por
beneficiarios reabilitados da Previdéncia Social, fornecendo-os, quando solicitados, aos
sindicatos, as entidades representativas dos empregados ou aos cidadaos interessados”.

Pois bem.

O tema proposto pelo Ministério Pablico do Trabalho é de suma

importancia. Alias, vale lembrar as poéticas palavras do Ministro do TST Claudio Brandéo:

"A pessoa com deficiéncia, infelizmente, ainda é vista com o olhar da diferenca, que
exclui e ndo da diferenca que precisa ser incluida. Da diferenca como parte integrante
de um mundo que por todos e para todos € diferente, mas que precisa assegurar a plena
igualdade no efetivo gozo dos direitos. O direito a oportunidade de participar da vida
em sociedade deve ser garantido a todos, porque de todos é feita a sociedade.

Ser diferente éter o direito de ser igual”

(Direitos humanos das pessoas com deficiéncia: historia no Brasil e em Portugal. 1. ed.,

Brasilia, DF: Editora Venturoli, 2023).

A Constituicdo Federal de 1988 tratou do tema (ainda utilizando a antiga
terminologia "pessoas portadoras de deficiéncia"') em diversos artigos, adotando, assim, 0 marco da

"cidadaniainclusiva’.

Assim, como o tema € tratado constitucionalmente como garantia do
cidaddo com deficiéncia, ndo ha como se falar, de inicio, em relativizagéo do direito, inclusive em sede

de negociagdo coletiva (tema 1046, STF).
Com efeito, as pessoas com deficiéncia devem ser protegidas.

A legislagdo em vigor leva a conclusdo de que ndo € PCD deva se adaptar
ao ambiente de trabalho, mas o contrario. Por isso, incumbe a0 empregador tomar todas as medidas

cabiveis para se adaptar ao recebimento do PCD, pois

"'Adaptacéo razoavel' significa as modificagdes e 0s gjustes necessarios e adequados que
nado acarretem 6nus desproporciona ou indevido, quando requeridos em cada caso, afim
de assegurar que as pessoas com deficiéncia possam gozar ou exercer, em igualdade de
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oportunidades com as demais pessoas, todos os direitos humanos e liberdades
fundamentais’ (Convencao Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia.
Assinada em 30/03/2007; depobsito, pelo governo brasileiro, do instrumento de
ratificacdo junto a ONU em 1°08/2008; entrada em vigor, para o Brasil, no plano
juridico externo, em 31/08/2008; aprovada no Congresso Nacional por intermédio do
Decreto Legidativo n° 186/2008; promulgada pel o Decreto n° 6.949/2009).

N&o é demais salientar que a Convengdo acima mencionada equivale a
emenda constitucional (CF, art. 5°, 8 3°, acrescentado pela EC 45/2004).

Registre-se ainda que ndo ha como se falar em falta de candidatos aptos
no Estado de S&o Paulo, conforme minuciosamente demonstrado na obra "Pessoa com Deficiéncia e
Trabalho: Estudos para o estado de S&o Paulo e um breve panorama nacional e internacional”,
organizado por Guirlanda Maia de Castro Benevides, Curitiba, CRV, 2022.

Logo, os percentuais ali previstos devem ser cumpridos em nome de um
bem maior, que é a protecéo aos trabal hadores com deficiéncia. N&o é por outro motivo que o texto legal

nao prevé excegdes ou qualquer espago para contemporizagdo

Todavia, a aplicagdo mecanica a lei ndo pode levar a solugdes que
impliquem impossibilidade de concretizago a livre iniciativa (art. 170 da Constituicdo Federal) ou risco
a comunidade, exigindo do julgador a procura de solucdes que, de um lado, garantam o direito ao

cumprimento da cota, mas, de outro lado, ndo inviabilizem o exercicio da atividade empresarial

Apdbs uma andlise bastante profunda dos argumentos trazidos pelas partes,
resolvi designar audiéncia de tentativa de conciliagéo para o dia 2/12/2022 (vide fls. 4369/4372), tendo

em vista que a reclamada apresentou pontos bastante convincentes acerca do tema.

Conforme alegacOes realizadas pelos patronos da ré, inclusive para dar
cumprimento a hormas do transporte aéreo, foi estipulada uma espécie de revezamento no exercicio de
atividades ligadas aos Agentes de Protecdo da Aviacdo Civil (APACs) dentro do aeroporto, a fim de
evitar que algum empregado seja cooptado ou até mesmo ameacado por organizaces criminosas. Seria
uma maneira de aumentar a seguranca dos passageiros e dos proprios PCDs, 0s quais poderiam encontrar

maiores dificuldades na participac&o do ja mencionado revezamento.

A titulo de exemplo, cito o recente caso que teve bastante repercussdo em
todo territorio nacional sobre duas brasileiras que foram presas no Aeroporto de Frankfurt (na Alemanha)
por tréfico de drogas por estarem portando bagagens com etiquetas em seus homes e contendo 40kg de
cocaina. No entanto, investigagdes posteriores realizadas por autoridades brasileiras deixaram claro que

as turistas tiveram suas malas trocadas por funcionarios do proprio aeroporto internacional de S&o Paulo
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(Aeroporto de Guarulhos/Cumbica). Ta situacdo criou um alerta nas pessoas que costumam vigar de

avido, que temem passar pelo mesmo problema.

E, no contexto apresentado pela reclamada, uma forma de evitar que casos

como esse acontecam € realizar o rodizio ja mencionado, sem escala prévia.

Importante destacar que o revezamento das fungdes exercidas pelos
APACs é obrigatério e deve ocorrer no maximo a cada 20 minutos, conforme normas internacionais e
determinacdo constante da Instrucdo Suplementar (1S) n° 107, a qual ndo serd aqui transcrita por se tratar
de "INFORMACAO RESTRITA DE AVSEC", conforme documento anexado aos autos, o qual também

traz o seguinte aviso em seu rodapé:

"Este documento contém Informacdo Restrita relativa a seguranga da aviagdo civil

contra atos de interferéncia ilicita (AVSEC). Nenhuma parte deste documento pode ser

acessada por pessoas que nao se enquadrem no principio da "necessidade de conhecer”,

exceto por meio de autorizacdo especifica da Agéncia Nacional de Aviagdo Civil" (doc.

anexo defls. 3977 e ss.).

Foi anexado aos autos um laudo pericial produzido pela perita judicia
Lucia Maria Guimarées (fls. 1266) em que ela detalha de forma bastante completa quais eram as
atividades exercidas pelos APACs no aeroporto de Guarulhos. Segundo ela, a empresa prestava servicos
na area de seguranca, protecao e vigilancia nos aeroportos, o que limitaria a contratagdo de PCDs para o

Seu exercicio.

Ja o médico Felipe Diniz Reis (fls. 1358 e ss.) contrariou 0 acima exposto,

afirmando o seguinte:

"(...) o fato de prestar servigos na érea de seguranca e vigilancia ndo me faz mudar meu
entendimento no que tange a obrigatoriedade de a empresa contratar PcD.

(.)

- 0 APAC podem ser PcD visual, inclusive com visdo monocular, desde que atendam
todos os parametros com o olho remanescente”;

- 0 APAC podem ser PcD auditiva, pois normalmente ouvem em voz de intensidade
normal, em quarto silencioso, com ambos 0s ouvidos, a uma distancia de 2 metros do
examinador e de costas para 0 mesmo;

- 0 APAC podem ser PcD fisica, desde que ndo ocasione limitaghes fisicas que
comprometam a entrevista aos passageiros, a inspecdo de bagagens, a protecdo e
varredura da aeronave estacionada, a protecdo da carga, o controlar acesso as areas
restritas e a patrulha mével” (fl. 1360)

Entretanto, entendo ter havido um ponto ndo analisado no parecer acima
transcrito. Levando em conta a obrigatoriedade de se estabelecer um rodizio entre os APACs, qualquer

cargo que envolvesse seguranga, protecdo e vigilancia e que porventura pudesse ser exercido por PCDs,

deveria ser descartado.
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Hé4, ainda, Programas de Inclusdo de Pessoas com Deficiéncia no
Trabalho firmado entre a reclamada e o SENAI/SP (vide fls. 1940 e ss.), que detalham as funcdes

exercidas por seus empregados e, no final, identificam quais cargos poderiam ser ocupados por PCDs.

Importante destacar que a imposi¢éo do revezamento para o exercicio das
funcbes de APAC é benéfica para os proprios funcionarios - que evitam ser chantageados por qual quer
pessoa gque porventura demande favores ilegais -, para 0s passageiros - que, por exemplo, correm um
risco menor de terem o0 seu embarque atrasado ou de serem atendidos de forma pronta e com o maximo
de seguranca e conforto - e, também, para os proprios PCDs - 0s quais, por qualquer deficiéncia que
possuam, poderiam ser exemplares na execugdo de alguma fun¢@o mas possuir extremas dificuldades em

outras.

Assim, levando em conta o acima mencionado, apds audiéncia de
conciliagdo, com a ampla manifestacdo de ambas as partes, entendo que, em principio, ndo € possivel

exigir que os PCDs sgjam contratados para o exercicio da funcéo de APAC.

Além disso, por mais que haja cargos administrativos ndo ocupados por
PCDs, considero ndo ser viavel, na atual conjuntura existente dentro da empresa, que se determine que a
reclamada dispense todos os funcionérios que ndo sejam portadores de deficiéncia para que 0s primeiros

0s substituam.

Apesar de o douto representante do MPT ter se manifestado no sentido de
gque "o parquet ndo pode excepcionar a cota legal estabelecida pela Lei 8.213 e seus decretos’,
considerou "louvavel a proposta apresentada pela empresa’, mas que ela "poderia ser utilizada em
conjunto com o cumprimento da cota legal, observando concessdo de prazos eventual mente acordados’
(fl. 4371).

Portanto - destacando mais uma vez as grandes especificidades do caso
concreto -, faco o registro das premissas em que se baseou a proposta de conciliagdo apresentada pela
reclamada na ata de audiéncia ocorrida no dia 2/12/2022 (vide fls. 4370/4371):

"1) oferta de cursos aeroportuarios compativeis com o a prestacéo de servigos pelos
PCDs, com carga horéria de 8 horas aulas, para atendimento de passageiros, com
oferecimento de certificado, para que o estudante possa ter empregabilidade no
aeroporto, sem prejuizo de outros cursos (por exemplo: curso de conscientizagcdo e
pisoa, que é oferecido pelas concessionarias com carga horaria distinta e maior); 2)
capacitacao de PCDs em cursos profissionalizantes, como por exemplo, curso basico de
informatica, RH, artesanato, canecaria e estamparia, contabilidade basica etc; 3) oferta
de bolsas, com alimentacédo e transporte; 4) custeio de reabilitacdo fisioterapica e
outros; 5) apoio conjunto a programas junto a comunidades com instituicdes como
MPT; 6) compromisso na divulgacdo de curriculos na comunidade aeroportuaria”.
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No entanto, apesar dos esforgos envidados pelas partes, destaco que ndo a

conciliacdo néo logrou éxito, como se vé da manifestacdo do douto representante do MPT ja citada.

Nesse cendrio, remanesce a tarefa de fazer cumprir o comando legal e

compatibilizé-lo com as especificidades do caso.

Ta como fundamentado pela origem, a cota prevista no art. 93 da Lei n°
8.213/1991 deve incidir sobre a totalidade dos empregados da reclamada, a despeito da impossibilidade

de 0os PCDs exercerem a funcéo especificade APAC, como jaregistrei acima.

Sendo assim, em principio ndo € possivel a contratagdo de PCDs para a
funcdo de APAC,,

Mas resta um problema. Como dito acima, a cota deve ser cumprida, sob

penade ferir de morte a obrigacéo patronal de cumprir a cota.

Assim, aplicando subsidiariamente o disposto no art. 66 do Decreto n°
9.579/2018, com a redacdo dada pelo Decreto n° 11.479/2023, é possivel exigir que a contratacdo seja

feita por intermeédio de terceiros, conforme a seguir transcrito:

Art. 66. O estabelecimento contratante cujas peculiaridades da atividade ou dos locais
de trabalho constituam embaraco a realizagéo das aulas praticas poder&:

| - ministrar as aulas préticas exclusivamente nas entidades qualificadas em formag&o
técnico-profissional, as quais cabera o acompanhamento pedagégico das aulas; ou

Il - requerer junto a unidade descentralizada do Ministério do Trabalho e Emprego a
assinatura de termo de compromisso para o cumprimento da cota de aprendizagem em
entidade concedente da experiéncia pratica do aprendiz.

§ 1° Compete ao Ministério do Trabalho e Emprego definir:

| - 0s setores da economia em que a aula pratica poderd ser ministrada nas entidades
concedentes; e

Il - 0 processamento do pedido de assinatura de termo de compromisso

§ 2° Para fins do disposto neste Capitulo, consideram-se entidades concedentes da
experiéncia préatica do aprendiz

| - érgéos publicos;

Il - organizacdes da sociedade civil, nos termos do disposto no art. 2° da Lei n° 13.019,
de 31 dejulho de 2014; e

111 - unidades do sistema nacional de atendimento socioeducativo.

§ 3° No caso do inciso Il do caput, o estabelecimento contratante e a entidade
qualificada por €ele ja contratada deverdo firmar, conjuntamente, parceria com uma das
entidades concedentes referidas no § 2° para a realizagao das aulas préticas.

§ 4° Para fins do adimplemento integral da cota de aprendizagem, os percentuais a
serem cumpridos, em qualquer das modalidades previstas nos incisos | e Il do caput,

2 Assinado eletronicamente por: SAMUEL HUGO LIMA - 21/06/2023 21:38:11 - bafcf7a

¥ https://pje.trt15.jus.br/segundograu/Processo/Consul taDocumento/listView.seam?nd=22042918092456400000081869367
iy NUmero do processo: 0011182-15.2018.5.15.0129 ID. bafcf7a- Pag. 11
Ndmero do documento: 22042918092456400000081869367




Fls.: 13

deverdo constar do termo de compromisso firmado com o Ministério do Trabalho e
Emprego, observados:

| - os limites previstos na Segéo 1V do Capitulo IV do Titulo 111 da Consolidagéo das
Leisdo Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°5.452, de 1943;

Il - a contratacdo do percentual minimo de que trata o caput do art. 51.

Obviamente que a contratacdo por intermédio de terceiros ndo exime a
reclamada de tomar todas as medidas para readaptacdo do local de trabalho a fim de possibilitar o

trabal ho decente por parte dos PCDs.

Saliento que a alternativa supracitada foi proposta pelo proprio MPT do
estado do Rio de Janeiro na exordia de ingresso constante da Acdo Civil Publica n° 0100941-
85.2018.5.01.0482, a qual foi enviada a este E. Tribunal pelo gabinete da Vice-Presidéncia do Colendo
Tribunal Superior do Trabalho (fl. 4378) e anexada aos presentes autos (vide fls. 4379 e ss.):

"Importante realcar que a ré pode ofertar vagas de emprego diretamente ao publico com
deficiéncia, ou firmar convénio com entidades beneficentes de assisténcia social que,
justamente, possuam como objeto social a capacitacdo e colocacdo a disposi¢io de
trabalhadores com deficiéncia a empresas interessadas” (fl. 4403 - grifos no original).
Evidentemente que a reclamada podera fazer nova avaliagdo de sua linha
de trabalho, a fim de que sgja possivel a contratacdo de novos PCDs para o0 exercicio da funcéo de

APAC, desde que garantida a seguranca do transporte aéreo.

Todavia, tendo em vista que, com a permissao para que a reclamada firme
convénios com entidades beneficentes, entendo que o prazo para que ela contrate - e mantenha em seus
cargos - PCDs a fim de atingir 100% da cota legal destinada a eles deve ser reduzido para 180 dias, sob
pena de pagamento de multa ja determinada pela origem, qual seja, R$ 10.000,00 "multiplicada pelo

numero de vagas ndo preenchidas a partir do transcurso do prazo".

Lado outro, a ré prop6s Acdo Anulatéria (ID. 7afc96c) requerendo a
exclusdo da condenacdo ao pagamento da multa de R$192.578,66 imposta nos autos do Auto de Infracéo
Nn.° 20845383-1, Processo n.° 47998-008762/2015-27, lavrados pelo Ministério do Trabalho e Emprego
de Campinas (MTE).

No entanto, ndo ha que se falar no cancelamento dessa multa. Sendo

vejamos.

Na época da propositura da presente acéo por parte do Ministério Plblico
do Trabalho, havia a possibilidade de a reclamada ter cumprido a cota legal de contratacdo de PCDs,

pois, tendo como exemplo os numeros por ela trazidos em sede de sua agdo anulatéria (vide fl. 1886),
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havia na época mais de 10% de cargos que poderiam ser preenchidos por pessoas portadoras de

deficiéncia.

Além disso, levando em considerac@o que nas audiéncias de conciliacdo
realizadas com a presenca de ambas as partes, foram propostas varias alternativas para cumprir com o

preenchimento integral da cotalegal para pessoas portadoras de deficiéncia.

Ora, com a criatividade demonstrada pela reclamada na ja citada ata de
audiéncia ocorrida no dia 2/12/2022 (fls. 4370/4371), entendo que €ela ja poderia ter aplicado na pratica
tais ideias na época em que o MPT prop0s a agdo, 0 que poderia até mesmo ter evitado que o presente

caso chegasse aeste E. TRT da 152 Regido.

Assim, fica claro que, naguele momento, a reclamada néo cumpriu com

sua obrigacdo legal, fazendo com que a aplicacdo da multa em tela sgja plenamente justificavel .

Por outro lado, a fim de que ndo se dé ensgjo a qualquer davida, reafirmo
gue, na atual situacdo vivida pela empresa, ndo seria correto que, hoje, houvesse uma demissdo em massa

no setor administrativo afim de que a cota para PCDs fosse preenchida de forma imediata.

Por fim, quero destacar que qualquer decisdo que fosse tomada no
presente acorddo nao haveria solucdo perfeita, por mais que os principios da razoabilidade e da
proporcionalidade tenham guiado este Relator. Ao mesmo tempo que € necessario respeitar a legislacdo
gue protege as pessoas com deficiéncia, também é fundamental que as normas internacionais de

seguranca aérea sejam estritamente observadas.

Destaco o comprometimento de ambas as partes na tentativa de se chegar
a um acordo e as dificuldades para que isso de fato ocorresse. De qualquer modo, fica registrado o meu
incentivo para que, antes do transito em julgado, as partes realizem novas tentativas de conciliacdo, a fim
de que fiquem totalmente satisfeitas com o que for acordado e sabedoras de que o melhor foi feito tanto

para os PCDs quanto para as pessoas que utilizam os servicos dentro do aeroporto.

3.3.- Danos morais coletivos (Andlise conjunta)

Segundo as mais atuais doutrina e jurisprudéncia, o dano moral coletivo,
ao revés do dano individual, ndo se identifica por meio da aferi¢do acerca do ressentimento, dor ou abalo
psiquico causados na pessoa da vitima, mas sim por meio de critérios objetivos, nos quais se constata a

prética reiterada da ilicitude por parte do transgressor, lesando ndo apenas pessoas determinadas, mas
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toda a sociedade por meio do constante desrespeito a ordem juridica estabelecida pelo Estado
Democrético de Direito. O prejuizo aos trabal hadores e a sociedade é presumido, tendo em vista a prética
adotada no sentido de desviar-se por viairregular da boa conduta legal, principalmente da legislagdo do

trabalhista e previdenciéria.

Contudo, no caso em tela, ndo observo prejuizos a coletividade, levando
em consideracdo que a reclamada contratou consultor a fim de verificar se seria possivel observar a cota
para contratacdo de PCDs e, também, que ja existem varias pessoas portadoras de deficiéncia trabalhando

em sua area administrativa.

Além disso, nas audiéncias de conciliagdo realizadas com a presenca das

partes, aré foi bastante criativa natentativa da solugdo do problema e demonstrou extrema boa vontade.

Como ja destacado em topico anterior, ficou claro que a reclamada nunca
deixou de contratar pessoas portadoras de deficiéncia por mero desprezo a legislagdo vigente. Na
verdade, restou demonstrado que, sopesando as situacfes a ela apresentadas, deu énfase a seguranca dos
passageiros e dos proprios PCDs e apresentou uma série de alternativas a fim de que a cota pudesse ser

cumprida por intermédio de terceiros.

Reformo, portanto, para excluir da condenacdo o pagamento de danos

morais coletivos.

4.- Recurso do Ministério Publico do Trabalho

4.1.- Programa de capacitacdo profissional

O Ministério Publico do trabalho requer que a reclamada elabore e
implemente programa gratuito de capacitagdo profissional, para que pessoas com deficiéncia da
comunidade em geral tenham possibilidade de fazer cursos e treinamentos a fim de que sgja possivel que

ingressem nas cotas legais para esse segmento.
Sem razéo.

Entendo ndo ser possivel a condenacdo da ré para que ela implemente de

forma gratuita esse tipo de programa de capacitagéo.

A obrigacdo legal das empresas € respeitar a cota legal para contratagéo

das pessoas com deficiéncia e ndo a elaboragdo dos programas em discussao.
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N&o deixo de considerar que a elaboracdo desses programas seria uma
atitude louvével das empresas. Contudo, o poder publico € que tem o dever de implementé-los, a fim de
gue as pessoas com deficiéncia ou trabalhadores reabilitados tenham condigdes de ingressar nas vagas a

eles direcionadas.

Mantenho.

Dispositivo

Diante do exposto, decido conhecer do recurso de TRI-STAR SERVICOS
AEROPORTUARIOS LTDA, regjeitar a preliminar suscitada e o prover em parte para a desobrigar do
cumprimento da cota para o exercicio da funcdo de APAC, facultando a reclamada firmar convénios com
entidades beneficentes de assisténcia social para o preenchimento dos 100% da cota legal, sendo
observado o prazo de 180 dias para a contratagdo e manutencdo dos cargos das pessoas com deficiéncia;
excluir da condenaco o pagamento de danos morais coletivos; conhecer do recurso de MINISTERIO
PUBLICO DO TRABALHO e ndo o prover. Mantém-se, no mais, a r. sentenca recorrida, na forma da
fundamentacdo. Custas, pela reclamada, no importe de R$2.000,00, calculadas sobre o valor da
condenagdo, ora rearbitrada em R$100.000,00.
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Sessdo Ordinéria Hibrida realizada em 13 de junho de 2023, nos termos da Portaria GP n° 005/2023, 52
Camara- Terceira Turmado Tribunal Regional do Trabalho da Décima Quinta Regido. Presidiu
Regimentalmente o Julgamento o Exmo. Sr. Desembargador do Trabalho LORIVAL FERREIRA DOS
SANTOS.

Tomaram parte no julgamento:

Relator Desembargador do Trabalho SAMUEL HUGO LIMA

Desembargadora do Trabalho MARIA MADALENA DE OLIVEIRA

Desembargador do Trabalho LORIVAL FERREIRA DOS SANTOS

Presente o DD. Representante do Ministério Piblico do Trabalho.

Adiado de 31/05/2022. Sustentou oralmente, pela Recorrente-Reclamada, a Dra. Claudia Elisabete
Schwerz Cahali.

ACORDAM os Magistrados da 52 Camara - Terceira Turmado Tribunal do Trabalho da Décima Quinta
Regido, em julgar o processo nos termos do voto proposto pelo Exmo. Sr. Relator.

Votagdo unanime.

SAMUEL HUGO LIMA
Des. Relator

Votos Revisor es
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